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전통시장을 서비스 디자인하다
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01. 조원소개

16  / 여민지 13  / 구현교

수유시장

나 혼자 산다

16  / 김예진 16  / 박미래



수유시장

나 혼자 산다

서비스디자인으로 전통시장 살리기

기존 전통시장 지원사업의 한계점을 극복하는 사례 개발을
통해 수유자 중심의 서비스개발방법으로서 디자인 도입의
필요성 인식을 확산하고 이를 통해 디자인 시장 확대 및

전통시장 활성화에 기여

쾌적한 시장환경 만들기

홍보 이벤트, 교육, 커뮤니티 활동

고객 중심 제품, 서비스 개발

02. 프로젝트 목표



03. 인사이트

나 혼자 산다

수유시장
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시장 반경 500미터 내에
음식점, 숙박업소, 병원, 학교 등이

많이 분포되어있음

젊은 층들이 쉽게 접할 수 있는 여건

강북구 노인인구 비율이 높음

“수유시장에 노인 소비자가 많음”

“수유시장에 젊은 층 소비자가 적음”
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20대 트렌드

• 노멀 크러시
보통정서를 흠모하다

이중적 소비패턴

• 나로서기
혼자가 익숙하고 또 혼자 많은 것을 할 수 있는 20대
혼밥 혼술등이 트렌드화
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30대 트렌드

90년대의 추억과 향수 => 새로운 문화
예) 음악,영화(건축학개론)

키워드
개방적 가족관
일과 삶이 균형중시
편안함
식도락
가족과의 여가
소유보다는 실용적 거주
이중적 소비패턴



04. 컨셉

나 혼자 산다

수유시장
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컨셉

Live
산다

Buy
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20,30대 젊은 층 / 주변 원룸 촌 사람들

음식점, 숙박업소, 병원, 학교, 원룸촌 등이 많이 분포되어 있어
젊은 층들이 쉽게 접할 수 있는 여건임에도 불구하고 수유시장에
젊은 층들의 방문수가 적어 젊은 층들의 방문수를 늘리고자 타겟을 정했다

타겟
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Keyword

실용 소통

향수



05. 서비스
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수유시장
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실용성

혼자서 시장에 오면 빨리 해결하고 가려는

특성을 반영하여 실용성을 강조시킨

1인용 도시락에 회수권을 내고 뷔페 식으로

원하는 양만 반찬을 받을 수 있음.

식도락
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실용성

식도락

반찬
한 줌씩
구입

도시락
구입

회수권
구입
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실용성

혼자 오는 고객을 위해 작은 1인용 봉투

종이봉투에 손잡고 있는듯한

그림을 넣어 혼자서도 손잡고 외롭지 말라는

디자인으로 1인 고객에게 더욱 유쾌한

수유시장이 될 수 있다

포장지
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실용성

아침밥 부스_1인분

혼자 살 수록 아침밥을 챙겨먹기 어려워진다.
그래서 아침시간에 버스정류장 근처에 있는

수유시장 입구에서 지나가다 간편히 사먹을 수 있도록
1인분씩 소량 포장 된 시장의 각종 음식들을 판다
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소통

시장 천장에 라디오를 설치하고 취식대, 테이블등

시장 곳곳에 사연함을 배치해서 고객들의 사연이나

신청곡 등을 받고 상인이야기, 뉴스 등 다양한 방송

으로 혼자오는 1인소비자와 소통하고 하나 되는 시장

라디오
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향수

복고느낌이 생기는 가게 디자인으로

30대 싱글족에게 감성과 향수를 불러 일으킴

복고디자인 또한 이전 키워드에 접목시켜

활용방안을 극대화 할 계획

복고거리



06. 목업 스케치 및 렌더링

나 혼자 산다

수유시장
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수유시장 입구
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1인분 포장_ 아침밥 부스
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취식대 스케치 및 렌더링
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포차거리 스케치 및 렌더링
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국밥 거리 스케치 및 목업 사진



목업 사진



고마워요
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