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• 쾌적한 수유시장 환경 만들기

_ 점포라인 규제 강화

_노점상으로 인한 문제해결

• 대형 마트와의 대립 관계 완화

_ 수유시장 상인들의 피해 축소

_ 롯데마트와의 상부상조

• 수유시장만의 특색 강화

_ 젊은 고객층 확보

Objective

suyu market service design

수유시장
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Suyu market service design

Prior survey

젊 은 청 년 들 이 창 업 한 숙 이 네 ,  참 치 엔 스 시 ,  

만 두 명 가 같 은 독 튼 한 컨 셉 의 매 장 이 입 주 하

면 서 젊 은 이 들 사 이 에 입 소 문 이 나 고 멀 리 서

찾 아 오 는 고 객 들 이 늘 었 다 .

• 변 화 를 통 해 성 장 하 는 수 유 시 장

• 다 이 나 믹 한 변 화 로 살 아 숨 쉬 는 열 린 장 터

2 0 0 3 년 전 통 시 장 환 경 개 선 사 업 을 통

해 엘 리 베 이 터 ,  냉 난 방 시 설 을 갖 추 면

서 건 물 형 시 장 의 편 의 성 을 높 였 다 .

http://www.econovill.com/news/articleView.html?idxno=315443

수유시장



Suyu market service design

Prior survey

롯데마트 입점저지 강북대책위 소속인 이들은 "재래시

장을 육성하겠다고 재건축을 하더니 재래시장을 죽이

는 대형마트를 불러왔다"며 "전형적인 롯데마트 건물

이 들어서고 구인광고까지 나갔지만 롯데마트는 계약

이 체결되지 않았다며 입점 여부와 사업조정 신청에

답하지 않고 있다"고 주장했다.

이어 "롯데마트가 입점하는 곳은 주택가와 인근 재래

시장이 밀집한 곳이어서 대형마트가 들어선 다른 지역

보다 중소상인의 피해가 막대할 것"이라고 말했다.

• "롯데마트 입점저지" 수유시장 일일 철시

http://news.naver.com/main/read.nhn?mode=LSD&mid=sec&sid1=102&oid=001&aid=0004768017 

수유시장



Suyu market service design

Servey

I n t e r v i e w

Q u e s t i o n n a i r e

E x p e r i e n c e

수유시장



Interview

Suyu market service design

이름: 전철민 나이: 만 17세 (학생)

질문: 수유시장에 왜 오셨나요?
답변: 집 가는 길입니다.
질문: 수유시장 이용은 안 하시나요?
답변: 아니오.

이름: 임하영 나이: 만 42세 (주부)

질문: 수유시장의 장점은 무엇인가요?
답변: 음식이 신선하고 상인들이 친절

합니다.

이름: 김한남 나이: 만 38세 (정육점아저씨)

질문: 마트가 들어온 후 손해보는 점이 있나요?
답변: 아무래도 시장고객들이 줄어들고 마트로

장을 보러 가시는 분들이 늘었죠.
매출에도 타격이 크죠.

이름: 공지선 나이: 만 52세 (이불집아줌마)

질문: 수유시장에서 개선되었으면 하시는게
있나요?

답변: 노점상을 정리하고 가게마다 카다기나
문을 달아줬으면 좋겠어요.

수유시장
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User Map

Suyu market service design

수유시장



User Map

Suyu market service design

수유시장



User Map

Suyu market service design

Problem _ Customer

점포 라인을 벗어난 매장진열로 동선 파괴

옆 생선 가게로 인한 위생 문제

온도 차로 인한 식 재료 손상

경쟁으로 인한 지저분한 사설 간판

세를 내지 않는 노점상에 대한 분노

수유시장 Problem _ Consumer

포장용기가 아닌 오픈 된 되

먼지가 쌓인 천막 옆 가게로 인한 위생문제 염려

눈에 띄지 않는 표지판

이동 중 노점상으로 인한 통행 불편
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Suyu market

Conclusion
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suyu market service design

• 시장 내부에 대형마트 입점

: 시장내부에대형마트가입주하면서원래 시장을이용하던고객들이

대형마트로발길을돌리게되고, 시장의매출이하락하면서시장상인들

의생계를위협하고있다

-활성화의 사례

수유시장

Conclusion_Problem
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Conclusion_Problem

suyu market service design

• 낙후된 간판의 보수공사

:시장의시작이며소비자가 가장먼저 접하게되는 간판(입구)가획일

화가되어 있지않고그조차제대로갖추어져있지 않다.

-활성화의 사례

• 기존 시설물의 보완

:시장의내부에설치된눈에띄지않는안내표지판과획일화되어있지

않은간판들로인해시선을분산시키고주위를난잡하게한다.

수유시장
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Conclusion_Problem

suyu market service design

• 불법 노점상

:시장내부의좁은통로까지도불법으로들어서행인들의동선을방해

하고시장내부의질서까지파괴하고있다.

-활성화의 사례

수유시장
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Conclusion_Positive

suyu market service design

수유시장
• 약 50년의 오랜 역사

: 1966년 3월 시장개설허가를 받고 서울틀별시 강북구 수유동

54-5에 자리잡았으며, 현재 창립 51주년입니다.
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Conclusion_Positive

suyu market service design

수유시장
• 대대로 가게를 운영하는 곳이 많다

:시장의역사가오래된만큼 대형마트와달리가족들이대를이어

가게를운영하는경우가많았다.
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Suyu market

Concept



SYMBIOSIS



Concept

Suyu market service design

• 서로 도우며 함께 사는 삶

수유 시장 내부에 있는 롯데슈퍼수유점과

수유 시장이 함께 상부상조하며 이윤을 창출하도록

시장을 운영할 계획이다 .

< SYMBIOSIS >

수유시장
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Youth Market



Concept

Suyu market service design

• 젊은 청년들의 창업

가업, 공모전, 체험공간, SNS 등을 통해 젊은 층의 유입을 확

대하고, 젊은 층 유입을 통해 수유시장의 전통과 계승의 이

미지를 강조하며 옛 것과 새 것의 조화를 이루어낸다.

<Youth Market>

수유시장



Symbiosisy _공생

Suyu market service design

• 판매 품목 조절

롯데 슈퍼 수유점 내에 수유시장에서 공급받

은 물품들을 진열해 수유 시장 상설 부스를 만

들거나 슈퍼와 시장이 합의 하에 판매 품목을

조절할 수 있도록 한다.

1. 롯데슈퍼에방문하는손님들에게도수유시장에대한

홍보를할수있음.

2. 수유시장상인들의매출손해를완화시킬수있음.

3. 시장과상부상조함으로써대형마트의긍정적이미지

향상

_Control selling items
수유시장



Youth Market _공생

suyu market service design

_Mini Suyu

• 아이들의 휴식, 놀이공간

수유 시장 내에 미니수유시장을 만들어 소비

자들이 장을 보는 동안 아이를 맡길 수 있고

아이들에게 놀이공간을 마련해주어 놀이와 학

습을 동시에 시켜준다.

1. 단골유지가가능.

2. 소비자들이장을보는동안아이를맡길수있어편

하게장을볼수있음.

3. 아이들에게경제관념을심어줄수있는교육가능.

수유시장



Youth Market _청년시장

suyu market service design

_Pamphlet

• 팜플렛을 활용한 홍보

입구에 설치할 수유시장 팜플렛에 수유시장의

옛 것과 새 것의 조화를 이루는 수유시장에 대해

기입하여 좀 더 효과적으로 홍보해볼 계획이다.

1. 젊은층으로인한활기찬수유시장이미지홍보. 

2. 가업을통해 오래이어올수있었으므로매장과

품질에믿음과신뢰를가질수있음.

3. 공장에서찍어내는제품과는달리가업의비밀이있고

기술정성이담겨그것만의특별함홍보.

수유시장
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Youth Market _청년시장

Suyu market service design

• 패키지디자인을 활용한 홍보

이번에 새로 제작한 수유시장 로고를 이용하

여 패키지 상품 제작 후 젊은 고객층이 SNS 

에 수유시장관련글을 올리고 인증하면 제공

하여 홍보효과를 기대한다

1. 보다다양한사람들에게수유시장을 알릴수 있다

2. 수유시장만의 브랜드아이덴티티가생긴다

3. 젊은층들의 접근성이용이하다

4.수유시장상인들의소속감과연대감이강화된다

_Package Design
수유시장
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Youth Market _청년시장

Suyu market service design

• 수유시장 디자인 공모전 개최

공모전을 개최해서 젊은 층들이 직접 수유시장의

시설물들을 리디자인하면서 수유시장에 관심을

갖도록 하게 만든다

1.공모전포스터를통해수유시장을홍보할수있다

2. 젊은층들이공모전을진행하는과정에서수유시장을방문

함으로수유시장의매출상승효과를기대해볼수있다

3. 기존의낙후된시설물들을 창의적인방법으로보완할수

있다

_Contest수유시장



Youth Market _청년 시장

suyu market service design

• 간판 활용

수유 시장의 전통 ,계승을 소비자가 더 효율적이

고 한눈에 알아 볼 수 있도록 간판에 계승된 세대

만큼 별을 달아 몇 대 째 이어내려 오는 가게인지

파악 할 수 있게 도와준다.

_Signboard

1. 대대로이어져내려오는상점을한눈에파악할수있음.

2. 상점에대한믿음과신뢰를가질수있음.

3. 간판을활용함으로써수유시장의특색인전통과계승을

알릴수있음.

수유시장



THANK YOU


