


최근 몇 년 사이 국내에서 발생한 생리대를 주제로 한 이슈들
반면, 뉴욕은 2016년 공공화장실에 생리대를 무상 비치 조례 제정





목표 : 1. 생리에 대한 인식 개선2. 학생들이 편리하게 생리대를 이용할 수 있는 환경 조성

정책수요자 : 학생(13)

정책수요자 : 학부모(6)

전문가 : 환경, 인권, 영상, 서비스디자인(4)

조력자 : 공무원(1)
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친화도 맵
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퍼소나
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Needs & Painpoint



고객 여정 맵

초경, 가족의축하를받지만이조차도가계소득의차이에따라감정곡선이다름
생리대의가격은저소득층학생들에게큰부담, 정부지원으로부담이줄었지만친구에게조차이야기하기어려움
생리대가준비되지않은상황에서주변여성분에게도움을청한경험이대다수존재



서비스 목표 수립
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아이디어 워크숍
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아이디어 스케치
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스토리 보드 실행
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프로토 타입 개발



참여와확산
•
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정책수요자인여학생뿐만아니라남학생들의참여로젠더의문제를줄이기위해노력
학생

가정에서의교육과참여가인식개선의가장근본적인해결책. 학부모들의자발적참여큰역할

학부모

경력단절학부모강사단, 생리용품판매및기부운영단체창업Iot 생리대보급기개발

신규창업및제품개발

최소한의가이드라인과사업운영의지원역할수행, 사업지속성을위한최소한의예산확보

행정기관

환경, 여성, 인권, 영상전문가의참여로국민디자인단의원활한사업진행가능
분야별전문가
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다양한 주체의 참여
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생리대도 “공공재”로서의가치가있다는데공감선택적복지 보편적복지

인식의변화01
생리대무상보급정책이정부예산과지역공동체의기부문화확산으로해결가능

제도의정착02 서울을비롯한타지자체에서우리사례를참고해효과적인정책수행이가능할것으로예측

타지자체확산03
성과의 확산

기존 12.5%

사업후 56.5%



Thank You


