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지자체
공무원

데이터
기반 정책
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국민

국민행복
증진

지금, 통계는

통계
Statistics
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지자체의 현실

지자체 정책 수립에 필요한 
시군 단위 데이터가 없어,

직관과 경험에 의존 하는 

지자체 공무원을 위해

2023년부터 현재까지 3년간 

맞춤형 데이터 서비스 추진
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데이터 사각지대 발생
수요는 늘어나지만, 일부 지자체에만 집중
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[ 서비스 신청 건수 ] [ 서비스 신청 지자체 ]

신청지자체

39 %
(13개)

미신청지자체

61%
(20개)
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관찰, 설문조사, 심층인터뷰 등으로

기존 서비스 이용자의 불편사항 적극 발굴

공공서비스디자인
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왜 기존 데이터 서비스를 이용하지 않을까?

뭘 어떻게 신청해야 하는 거야?

통계 ‘모른다, 겁난다’

괜히 일거리만늘어나는 거 아니야?

부정적인 이미지 소극적인 태도

서비스 절차‘복잡하고 불편하다’

기능적 문제 심리적 문제

진짜 문제 발견
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지자체 공무원의
통계에 대한심리적 거리를 줄이기 위한

새로운 데이터 
서비스 모델 개발!
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Solution

01

Solution

02

Solution

03

온라인신청

구독형서비스

통계표표준화

솔루션 개발
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온라인
신청시스템

Solution

01

온라인 신청솔루션 01

수요조사 시기를

놓쳐 신청을

못 했네...

언제! 어디서든! 

신청할 수 있도록!

상시 접수
체계 구축
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1년에 한 번 수요조사 시기에 

공문서로 신청
AS-IS

온라인 신청솔루션 01
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TO-BE

QR 코드 찍고 

홈페이지 에 접속

온라인 신청

온라인 신청솔루션 01
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표준화된
통계표

Solution

02

표준화 통계표솔루션 02

통계 너무 어려워...

어떤 자료를 

신청해야 하는거지?

데이터 초보자도!

걱정 NO! 고민 NO!

우리 지역
통계 제공
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지자체 공무원이 

수요조사표
직접 작성

AS-IS

표준화 통계표솔루션 02
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TO-BE 수요조사표 작성 없이 원하는 분야 패키지 선택! 

[ 인구패키지 ] [ 사업체패키지 ] [ 청년패키지 ]

표준화 통계표솔루션 02
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구독형 서비스솔루션 03

Solution

03

매번 

신청해야 하나?

자료는 언제 

받을 수 있지?

한번 신청으로!

각 지자체 구독 부서에

매월 구독
자료 발송

구독형
서비스
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워크숍, 토론회 등을
통해 아이디어 발굴

3월 4월 5월 6월

“지역키움통계”
브랜딩 및 제공자료 결정

온라인 기반 데이터 구독 서비스
“지역키움통계” 오픈

지능정보화팀 협업으로
홈페이지 구축

추진과정

통계청 최초 온라인 기반 데이터 구독 서비스

“ 지역키움통계 ” OPEN 
2025. 06. 10. 
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추진성과

한 달 만에, 대구·경북 

23개 지자체 58개 부서

구독완료! 구독
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추진성과

6월 자료 제공 7월 자료 제공 8월 자료 제공

2025. 07. 04. 2025. 07. 31. 2025. 08. 29.

AS-IS TO-BE평균 4개월 2주 이내
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정책 활용

지역정책 뒷받침, 지방 균형발전의 마중물!

전통시장경쟁력강화

상권별지원방안마련

청년정책계획수립

청년창업특례보증지원

인구종합대책수립

고령화, 저출생문제대응

인구 패키지 사업체 패키지 청년 패키지

지방소멸 위기 극복 지역경제 활성화 청년 일자리 창출
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확산계획

통계청 지역통계 서비스 패러다임 변화의 시작!

구독자 의견반영 개선 전국 모든 지자체로확산!아동, 취업 등 패키지 확대

제공자료 확대 이용자 피드백 사례 전파

인구, 사업체, 청년
3개분야패키지

홈페이지이용,
제공항목등서비스전반

타지방청에구독서비스전파
(경인, 충청, 호남, 동남)
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구독 좋아요!

지역
키움통계

똑똑한 우리 지역
정책 만들기의 시작!
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